
Merchandising 
Lager- und Warenversand/Lettershop 
Sie wollen die logistischen und administrativen Aufgaben, welche mit Ihren  
Verkaufsförderungsmassnahmen (Give-Aways, Spezialangebote usw.) verbunden 
sind, auslagern? Sie suchen eine kompetente Partnerin, die zusätzlich zum Kunden
kontakt die Logistik und das Debitorenmanagement für Sie übernimmt?

Unsere Lösung 
Wir bieten Ihnen eine professionelle Fulfilment-Lösung 
für ein erfolgreiches Merchandising respektive Prämien-
handling an. Wir unterstützen Sie vom Bestellservice zur 
gesamten Logistik bis hin zum Inkasso. Dank einer trans-
parenten Rundumsicht auf Ihre Waren durch unser CRM-
System erreichen wir eine schnelle Effizienzsteigerung, 
optimierte Prozesse und so zufriedene Kunden.

Leistungen 
Wir unterstützen Sie nachhaltig durch Fachqualität 
und Effizienz:

	− Adress- und Datenmanagement
	− Kundendienst Response-Erfassung/Bestell-Hotline
	− Logistik und Disposition der Produkte
	− Kampagnensteuerung
	− Report- & History-Management
	− Versandhandling/Lettershop-Services
	− Retourenmanagement
	− Back Issue Service (Einzelheftversand)
	− Nachversand (Ersatzexemplare)

Wir bieten Ihnen umfassende Dienstleistungen:
	− Logistik/Lagerung/Lagerhaltung/Lagerverwaltung
	− Merchandising/Warehousing
	− Lettershop

Konditionen
Wir erstellen gerne in Abstimmung mit Ihnen eine mass-
geschneiderte Offerte.

Ihre Vorteile
Sie profitieren von unserem hohen Servicelevel, aktiver 
Synergienutzung und einer Spezialisierung in manueller 
und automatisierter Speditionsproduktion – unabhängig 
von Menge und Häufigkeit des Versandes.
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Weitere Informationen 
Ken Fiebig
Head of Sales

Telefon: +41 44 925 20 00 
Mobil: +41 79 211 73 76 
E-mail: info@edsag.ch


